
Thème	  
Vos compétences, votre savoir faire et votre expérience vous per-
mettent de traiter la plupart des problèmes que vous rencontrez 
dans votre cadre professionnel. Ce n’est cependant pas suffisant 
pour garantir l’efficacité de vos performances ou  faire face avec 
succès à certaines situations. Vous êtes en effet souvent confron-
tés à des problèmes de communication. Vous devez donc être de 
bons communicateurs.

Vous avez certes des connaissances et des expériences en 
matière de communication, mais c’est un domaine très complexe. 
Ce n’est pas un savoir qui s’apprend, mais qui s’expérimente. 
Comment reconnaître un problème de communication, l’identifier, 
le comprendre et y remédier ? Notre  journée de travail vous 
aidera à y parvenir, à trouver des solutions efficaces et plaisantes.

Contenu 
8 exercices pratiques de communication, sous la forme suivante :

–	 Un problème de communication identifié dans le cadre 
	 professionnel (situations clés)
–	 Un jeu permettant de mettre en scène le problème
–	 Débriefing
–	 Les outils proposés par un spécialiste de la communication 
	 et un metteur en scène
–	 Re-jeu d’une partie des scènes à la suite de l’expérience, 
	 de l’analyse et de l’enseignement du premier jeu.
–	 Ce que l’on retiendra de l’expérience (synthèse opérée 
	 par les participants et complétée par les experts)

Publique cible
Professionnels qui souhaitent développer leurs aptitudes à gérer 
des situations de communication complexes 
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Conférenciers

Gaëtan Derache et Yves Pinguely sont deux professionnels 
passionnés par la communication. 

Le premier est professeur de Communication à la Haute Ecole 
de Gestion de Genève. Il délivre des savoir faire utiles dans le 
cadre de la communication professionnelle à ses étudiants en 
économie. Il a également fondé une entreprise de services en 
communication.

Le second, homme de théâtre, acteur et metteur en scène, est 
confronté à la communication dans l’espace. Il doit travailler avec 
des groupes et dans des espaces très différents. Il cherche avec 
l’acteur comment interpréter, incarner son rôle, comment jouer 
avec les autres acteurs de la troupe et  comment communiquer 
avec le public. Ce travail suppose l’apprentissage de techniques, 
mais touche aussi au savoir  être, cette notion difficile à définir 
précisément, qui s’expérimente et résiste à un enseignement 
classique.

Leur complémentarité s’est concrétisée par la mise au point 
de formations en communication innovantes. Outre les travaux 
communs qu’ils réalisent pour La Haute Ecole de Gestion de 
Genève, ils proposent des stages et des séminaires destinés à 
des professionnels afin de les aider à être plus dynamiques, 
inventifs et efficaces dans leurs cadres respectifs. Leur double 
regard permet de poser un diagnostic précis avec l’apprenant, 
de trouver et d’expérimenter ensuite ensemble les moyens pour 
améliorer ses performances en communication.



Langue 
French

Lieu et heure
09:30 – 12:30 and 14:00 – 17:00

Société de Lecture, 11, Grand-Rue, 1204 Genève 
(For map details: www.societe-de-lecture.ch)

Prix
La participation au séminaire est gratuite pour les membres 
de la SFAA
 
Pour les non-membres, le prix est die CHF 540.00.
La documentation et les boissons consommées pendant 
le séminaire sont comprises dans le prix.

Inscription
L‘inscription peut être effectuée à l‘aide du formulaire 
d‘inscription (verso) ou en ligne sur le site www.azek.ch/campus.

Information
Pour de plus amples renseignements relatifs au programme 
des séminaires, veuillez contacter le secrétariat de l‘AZEK à:
 
AZEK AG, Feldstrasse 80, 8180 Bülach, Suisse
 
campus@azek.ch
 
T +41 44 872 35 35
F +41 44 872 35 32
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Nom*

Titre

Employeur

Adresse*              	            privée                       professionnelle 

Rue 

Téléphone

Email*

Lieu et date

*Champs obligatoires

AZEK Campus – Inscription

	 Je m’inscris au séminaire « Des gestionnaires de fortune sur 	
	 les planches » de l’AZEK Campus du 29 avril 2010 à Genève
	
	 Je suis membre* de la SFAA 
	 * Les membres de la SFAA doivent seulement indiquer leur nom, prénom et email.

Inscriptions en ligne sur le site www.azek.ch/campus

Veuillez envoyer ou faxer le formulaire dûment complété à l’adresse suivante :
AZEK The Swiss Training Centre for Investment Professionals, Feldstrasse 80, 8180 Bülach, T +41 44 872 35 35 F +41 44 872 35 32, 
campus@azek.ch, www.azek.ch/campus 

Prénom*

Fonction*

NPA, lieu  

Fax

Unterschrift/Signature

Conditions générales
Pour les participants qui ne sont pas membres de la SFAA, les frais de participation 
au séminaire sont payables dès réception de la facture. 

Un séminaire est organisé seulement si le nombre de participants est suffisant. 
Si nécessaire, l’AZEK peut annuler un séminaire au plus tard 5 jours ouvrables avant 
la date du séminaire.

	 Je ne suis pas membre de la SFAA ; la participation au 
	 séminaire s’élève à CHF 540.–* 
	 * La documentation et les boissons consommées pendant le séminaire sont 	

	    comprises dans le prix.

	 Je souhaite devenir membre de la SFAA ; veuillez me contacter

	 Madame	            Monsieur


